Standardy ochrony

dzieci

Wytyczne do standardéw ochrony dzieci i mtodziezy w

Gabinecie Psychoterapii

Karolina Kozicka ul. tochowska 1/29/82, 03-757 Warszawa,
NIP 1132392380

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw gabinetu
psychologicznego jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy
pracownik traktuje dziecko zszacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.
Pracownicy gabinetu, realizujagc te cele, dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa,

przepisow wewnetrznych danej instytucji oraz swoich kompetenciji.

Rozdziat 1.

Stowniczek pojeé/ objasnienie termindw uzywanych w dokumencie

standardy ochrony dzieci

1. Personelem jest wtasciciel Gabinetu Psychoterapeutycznego Karolina Kozicka.

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.




3. Opiekun dziecka - dalej rowniez opiekunowie dziecka, oznacza przedstawiciela

ustawowego dziecka: rodzica® albo opiekuna?; rodzica zastepczego3®; opiekuna

tymczasowego.

4. Zgoda opiekuna - zgoda oznacza co do zasady zgode jednego z rodzicoéw, w sytuacji

Krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi wobec

niego czyn zabroniony. Oprocz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub

niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie, a takze kazdy jego rezultat, skutkujacy

naruszeniem praw, swobody, débr osobistych dziecka i zaktéceniem jego rozwoju.

Wyrdznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

1)

2)

a)
b)
c)
d)

Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to dziatanie badz zaniechanie wskutek
ktérego dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie
zagrozone. Krzywda stanowi rezultat dziatania badZz zaniechania ze strony
rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajacej nad nim
witadze lub takiej, ktérej ufa. O przemocy fizycznej méwimy zaréwno w
wymiarze jednorazowym, jak i powtarzajacym sie.

Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa
interakcja pomiedzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osobg, ktérej
dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno
dziatania, jak i zaniechania. Do przejawdw przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:
Niedostepnos$¢ emocjonalna,

zaniedbywanie emocjonalne,

relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,

nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,

1 W rozumieniu art. 98 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuniczy (t.j. Dz. U. z 2023
r. poz. 2809 z pdézn. zm.), dalej jako ,Kodeks rodzinny i opiekunczy”.

2 W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekuriiczego.

3 W rozumieniu art. 112 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego.




e) niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka,

f) niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem a
osobga odpowiedzialng,
g) nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja,

h) sytuacje, w ktérych dziecko jest swiadkiem przemocy

3) Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka).

Jest to angazowanie dziecka przez osobe dorosty lub inne dziecko w aktywnosé
seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np.
ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozméw o tresci
seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposéb seksualny
wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do kontaktu z treSciami
pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencja
nawigzania kontaktu seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi
(sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania ciata
sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynnos¢ seksualna podejmowana z dzieckiem
przed ukoniczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem. W przypadku dzieci méwimy
o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy wykorzystujagcym (dorosty, inne dziecko)
a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopien rozwoju zachodzi relacja
witadzy, opieki czy zaleznosci. Do innej formy wykorzystywania seksualnego dzieci
zalicza sie wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane
naduzycie podatnosci dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu
seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie
zyskéw finansowych, spotecznych lub politycznych z wykorzystania seksualnego.

Szczegblne zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzyséw




humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zaréwno samych dzieci,

jak i opiekunéw tych dzieci, mogacych pasé ofiarg wyzysku.

4)

5)

a)
b)

c)

d)

e)

f)

Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
fizycznych i psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowaé forme
nierespektowania praw dziecka, co w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego
zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka

z 0sobg zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.

Przemoc réwiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying). Przemoc réowiesnicza ma
miejsce, gdy dziecko doswiadcza réznych form nekania ze strony rowiesnikow.
Dotyczy dziatan bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np.
za posrednictwem internetu i telefonéw komérkowych). Przemoc rowiesnicza
obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus przykrosci
lub krzywdy (intencjonalnosc), ma charakter systematyczny (powtarzalnosé), a
ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy sprawcéw. Obejmuije:

przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie),

przemoc relacyjng (np wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych
przeciwko osobie, szantaz),

przemoc fizyczna (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow)
cyberprzemoc/przemoc  elektroniczng  (np.  ztoSliwe wiadomosci w
komunikatorach, wpis w serwisie spoteczno$ciowym, umieszczanie w Internecie
zdjec lub filméw o$mieszajacych ofiare),

wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do

stosunku ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez réwiesnika,




g) przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z pftcig (np.
przemoc w relacjach romantycznych miedzy réowiesnikami), pochodzeniem,

narodowoscia, orientacjg seksualng, wyznawanga religia czy innymi cechami.

6. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci -Osoba odpowiedzialna za
Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez kierownictwo
instytucji cztonek personelu sprawujacy nadzoér nad realizacjg Polityki ochrony
dzieci przed krzywdzeniem w instytucji. W przypadku nieobecnosci inna osoba

wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

7. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji - Osoba odpowiedzialna za
Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez kierownictwo
instytucji cztonek personelu sprawujacy nadzoér nad realizacjg Polityki ochrony
dzieci przed krzywdzeniem w instytucji. W przypadku nieobecnosci inna osoba

wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

8. Osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia dziecku - Osoba odpowiedzialna za
Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez kierownictwo
instytucji cztonek personelu sprawujacy nadzér nad realizacjg Polityki ochrony
dzieci przed krzywdzeniem w instytucji. W przypadku nieobecnosci inna osoba

wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

9. Osoba odpowiedzialna za internet to wyznaczony przez kierownictwo instytucji
cztonek personelu, sprawujacy nadzér nad korzystaniem z internetu przez dzieci na

terenie instytucji oraz nad bezpieczenstwem dzieci w internecie.




10. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to
wyznaczony przez kierownictwo instytucji cztonek personelu sprawujacy nadzér nad

realizacjg Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w instytucji.

11. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Rozdziat 2.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1. Pracownicy posiadajg odpowiedniag wiedze na temat czynnikéw ryzyka i symptomow
krzywdzenia dzieci, zas§ w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na ich

wystepowanie.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka personel instytucji podejmuje
rozmowe z opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i

motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

3. Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

Rozdziat 3.
Zasady rekrutacji

pracownikow/wolontariuszy/stazystow/praktykantow

1. Instytucja jest dziatalnoscig jednoosobowg - nie rekrutuje sie dodatkowego

personelu.




Rozdziat 4.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami

(wolontariuszami, stazystami, praktykantami) instytucji a dzie¢mi

1. Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko-

dziecko ustalone w placéwce.

Rozdziat 5.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybierac rézne formy, z wykorzystaniem

réznych sposobéw kontaktu i komunikowania.

2. Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie mu

bezpieczenstwa

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci: a. popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np.
wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad dzieckiem), b. doszto do innej formy
krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie,
c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,

higieng czy zdrowiem).




4. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:
|. osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunéw prawnych),

Il. inne dziecko.

5. W przypadku powziecia przez cztonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka,
cztonek personelu ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania
uzyskanej informacji kierownictwu instytucji. Notatka moze mie¢ forme pisemna lub

mailowa.

6. Interwencja prowadzona jest przez kierownictwo instytucji, ktére moze wyznaczy¢
na state do tego zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane
(imie, nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci personelu, dzieci i

opiekundéw.

7. W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem
,Kierownictwa instytucji” nalezy rozumie¢ osobe odpowiedzialng za prowadzenie

interwenciji.

8. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia

interwencji, wéwczas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo instytucji.

9. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony kierownictwa instytucji, a nie zostata

wyznaczona osoba do prowadzenia interwencji, wowczas dziatania opisane w
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niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej

zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

10. Do wudziatu w interwencji mozna wtaczy¢ specjalistow, w szczegdlnosci
psychologéw i pedagogdw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem

o trudnych doswiadczeniach.

11. Kierownictwo instytucji informuje opiekunéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-

opiekunczy, lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

12. Po poinformowaniu opiekundéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, kierownictwo
instytucji sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub
wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i

nieletnich, osrodka pomocy spoteczne;j.

13. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie

poprzedzajgcym.

14. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzér stanowi
Zatacznik [nr] do niniejszej Polityki. Karte zatacza sie do rejestru interwencji

prowadzonego przez instytucje.

15. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby (policja,

pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 Iub 998 (pogotowie).
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Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktéry pierwszy powziat informacje

0 zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwencji.

I. Krzywdzenie przez osobe dorostg

I.1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka kierownictwo instytucji
przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub mogacymi miec
wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w
szczegolnosci jego opiekunami. Kierownictwo instytucji stara sie ustali¢ przebieg
zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.

Ustalenia sg spisywane na karcie interwenciji.

I.2. Kierownictwo instytucji organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze

specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

I.3. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo kierownictwo
instytucji sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i

przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

I.4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani

pomocy dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposdb nie wspieraja dziecka, ktore
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doswiadczyto krzywdzenia kierownictwo instytucj sporzadza wniosek o wglad w

sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego sadu rodzinnego.

I.5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna
wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach,
opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje
przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy
lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowacé wtasciwy osrodek
pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika
z sytuacji ubdstwa, badz - w przypadku przemocy i zaniedbania - koniecznosci

wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”.

I.6. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu
instytucji, wéwczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z

dzieé¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

I.7. W przypadku gdy cztonek personelu instytucji dopuscit sie wobec dziecka innej
formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, kierownictwo
instytucji powinno zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci
wystuchaé¢ osobe podejrzewang o krzywdzenie, dziecko oraz innych swiadkow
zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci
gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy

rozwazyc¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia,
lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba, ktéra

dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez instytucje, lecz
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przez podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na

teren instytucji, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspdtpracujaca.

1.8. Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowiagzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

I.9. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili
opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie

poinformowac opiekunéw dziecka na piSmie.

Il Krzywdzenie réwiesnicze

I.L1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko
przebywajace w instytucji (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzié
rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze
oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto
nalezy porozmawiaé¢ z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie
rozmoéw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia
na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia s3 spisywane na
karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza sie

oddzielne karty interwencji.

I.2. Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowac plan

naprawczy, celem zmiany niepozadanych zachowan.
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I.3. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan
zapewnienia mu bezpieczenstwa, wtgczajac w ten plan sposoby odizolowania go od

zrédet zagrozenia.

I1.4. W trakcie rozmoéw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie
innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunéw, innych dorostych badz
inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjac

interwencje takze w stosunku do tego dziecka.

I1.5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dziataniach instytucji
nalezy porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami
majacymi wiedze o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem
ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i
fizyczne dziecka. Kierownictwo instytucji organizuje spotkanie/a z opiekunami
dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb
oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego,

poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunéw dziecka krzywdzacego).

11.6. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat,
a jego zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé wtasciwy

miejscowo sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.
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II.7. Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, woéwczas nalezy poinformowaé wtasciwg

miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdziat 5.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytucji

1. Instytucja zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Instytucja, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych,

zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

1. Nie publikuje sie w wizerunku dziecka.

Rozdziat 6.
Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow

elektronicznych

1. Instytucja nie ma podtaczenia do Internetu.
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Rozdziat 7.

Monitoring

1. Wiasciciel Gabinetu Psychologicznego Karolina Kozicka jest osoba

odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci w instytucji.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz

za proponowanie zmian w Polityce.

3. Osoba, o ktérej mowa w punkcie w punkcie poprzedzajacym, przeprowadza
wsrdd personelu instytucji, raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujacg poziom

realizacji Polityki.

Przepisy konncowe

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.
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Zatacznik nr 1

Gdzie skierowac opiekuna potrzebujgcego wsparcia dla siebie i dziecka?

e Lokalne osrodki pomocy spotecznej - oprécz wsparcia ekonomicznego, prawnego,

mieszkaniowego, rzeczowego itd. wiele osrodkéw oferuje rowniez warsztaty
podnoszenia umiejetnos$ci wychowawczych, kursy kompetencji rodzicielskich czy
zajecia w ramach ,Akademii rodzicow”. W OPS-ie istnieje ponadto mozliwosé
uzyskania pomocy asystenta rodziny (na wniosek rodzicow), a takze
zawnioskowania o asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscia, jesli rodzina
posiada pod opieka dziecko z orzeczeniem o niepetnosprawnosci. Dla wielu rodzin
mozliwo$¢ uzyskania wsparcia asystenckiego jest tym, co ratuje dziecko i rodzine
przed trwatym kryzysem! Pomoc OPS-u jest nieodptatna.

Osrodki interwencji kryzysowej - placéwki prowadzone przez powiaty. Oferuja
pomoc osobom, ktére doswiadczajg trudnej sytuacji zyciowej i braku rownowagi
psychicznej na skutek m.in.: Smierci bliskiej osoby, choroby wtasnej, dziecka czy
innej bliskiej osoby, rozwodu/rozstania, konfliktdbw w rodzinie, zagrozenia
przemoca. W osrodku prowadzone jest poradnictwo psychologiczne, interwencja
kryzysowa, krotkoterminowa psychoterapia, organizowane sg warsztaty i grupy
wsparcia. Pomoc OIK-u jest nieodptatna.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne - $wiadcza pomoc diagnostyczng i
konsultacyjng, organizujg kursy psychoedukacyjne i podnoszace kompetencje
rodzicielskie (np. szkota dla rodzicéw, warsztaty pozytywnej dyscypliny, warsztaty
dla rodzicéw dzieci z ADHD). Pracuja w nich zespoty orzecznicze, umozliwiajace

uzyskanie m.in. orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego, opinii o potrzebie
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wczesnego wspomagania rozwoju, orzeczenie o potrzebie indywidualnego
nauczania. Pomoc w publicznej PPP jest bezptatna.

Specjalistyczne poradnie rodzinne - publiczne osrodki Swiadczace pomoc
psychologiczng i wsparcie dla par i rodzin. Udzielajg konsultacji indywidualnych i
rodzinnych, prowadzg psychoterapie dzieci i dorostych, organizujg warsztaty i grupy
dla rodzicow. Pomoc SPR jest bezptatna.

Osrodki wczesnej interwencji - oferujg kompleksowa, skoordynowana,
wielospecjalistyczng pomoc dzieciom do lat 7 oraz ich opiekunom (w zakresie opieki
nad dzieckiem). OWI dziatajg w ramach NFZ, potrzebne jest skierowanie od lekarza.
W OWI dziecko moze liczy¢ na m.in.: terapie wczesnego wspomagania rozwoiju,
fizjoterapie, zajecia logopedyczne i inne. OWI oferujg pomoc dzienng i bezptatna.
Osrodki wsparcia dziennego (dawniej ,Swietlice Srodowiskowe”) - pobyt dziecka w
takim osrodku trwa kilka godzin (gtéwnie po lekcjach), jest bezptatny i dobrowolny,
a oferta kierowana jest przede wszystkim do rodzin borykajacych sie z trudnosciami
wychowawczo-opiekunczymi, ktére wychowuja dzieci w wieku szkolnym. W
osrodkach wsparcia dziennego dzieci moga otrzymac positek, pomoc w odrabianiu
lekcji, uczestniczy¢ w zajeciach socjoterapeutycznych, kompensacyjnych i innych.
Srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dorostych oraz $érodowiskowe
centra zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy - oferujg wsparcie dla dzieci
oraz rodzicow doswiadczajgcych kryzysu psychicznego i trudnosci rodzicielskich w
formie indywidualnej, grup terapeutycznych i warsztatéw. Centra dziatajg w ramach
NFZ.

Centra pomocy dzieciom - s3 to miejsca, w ktorych dzieci pokrzywdzone
przestepstwem oraz ich opiekunowie otrzymuja pod jednym dachem kompleksowg
i interdyscyplinarng pomoc. Oznacza to, ze sprawe dziecka, ktore trafi pod opieke

centrum, prowadzi od poczatku do korica grupa tych samych profesjonalistéw. Na
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spotkaniach zespotu interdyscyplinarnego wspodlnie podejmujg decyzje, jakiego
rodzaju wsparcia potrzebuje dziecko i jego opiekunowie. Strategie pomocy realizuja
- na ile jest to mozliwe - pracownicy szkoty: psycholodzy, lekarze, pracownik
socjalny. Odbywa sie tu réwniez przestuchanie sagdowe dziecka, jesli jest to
potrzebne. Mape tych miejsc znajdziesz na stronie:

https://centrapomocydzieciom.fdds.pl/.

Ogolnopolskie i lokalne organizacje pozarzadowe zajmujgce sie wspieraniem
rodzicéw i dzieci. Warto zacheci¢ rodzicéw, aby sprawdzili i poszukali oferty dla
siebie. Wsrod dostepnych mozliwosci sa miedzy innymi: grupy wsparcia (dla
rodzicow matych dzieci, dla rodzicow w zatobie, dla rodzicow dzieci
Z niepetnosprawnoscia itd.), konsultacje i terapie psychologiczne, warsztaty i zajecia

psychoedukacyjne dla rodzicéw, warsztaty dla dzieci.
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